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1 CSI MyDesk -pikakirjaussovellus

CSI MyDesk on kiireisten kayttajien tarpeisiin suunniteltu ohjelmiston kayttémaksuihin sisaltyva toimenpiteiden
kirjaussovellus. Se asentuu kayttajan tydpoydalle ja mahdollistaa hopeat toimenpidekirjaukset CSI-
ohjelmistoon ohjelmistoa avaamatta. Kayttaja voi kirjata sovelluksella ainoastaan omia toimenpiteitaan.

Kayttoonotto

Ennen MyDeskin asentamista kayttajien koneelle asiakasyritykselle on asennettava Mobile service -palvelu ja
aktivoitava CSI MyDesk -lisdosa. Ole tastéa yhteydessa CSl:n tukeen.

Kun yritystason perusasennukset on tehty, kayttajat saavat MyDesk-sovelluksen kayttdonsa seuraavasti:

1. Av'aa Kéwtéjétiedot klikkaamalla nimeasi © Kayttajan tiedot
ohjelmiston oikeassa alakulmassa.
Kayttaja Jenni Nordman )
2. Valitse ikkunasta oranssi MyDesk-ikoni. -
Toimialueen kirjautumisnimi =]
3. Ohjelmisto asentaa tyopoydalle MyDesk - . viinh e jernd :
sovelluksen. — '
Toimipiste i) HELSINKI ﬂi
4. Asennuksen jalkeen MyDesk avautuu _ :

. . Kustannuspaikka 5] .
automaattisesti ja pysyy taustalla (5]
kéynniss4, vaikka suljet ikkunan. TyGntekijarool Osakas : E]
o MyDesk-kuvake Idytyy tyépdydan Tyomaaraennuste viikoittain

alapalkista. Sovelluksen voit sulkea 48 49 50 51 52 1
valitsemalla kuvakkeen paalla hiiren & & C C (= - =

oikealla ja Sulje.

Sovelluksen etusivun Parametrit-painikkeesta voit katsella ja muokata muutamia MyDesk-asetuksia.

Néet ikkunasta toimipistetasolla méaéaritetyt asetukset:
CSI MyDi . . L
= e toimenpiteiden minimikeston

e toimenpiteiden pyoritystarkkuuden
¢ toimenpidetyypin pakollisuuden
¢ mahdollisen oletustoimenpidetyypin.

PN o s
{

sl o

vt _ .
aynmetys Asetuksissa voit:

Kaynnistd Windowsin kédynnistyessa

e asettaa MyDeskin kdynnistym&an automaattisesti

aina Windowsin kaynnistyessa
Yrityksen asetukset e madrittdd, ettd sulkemisen yhteydessa se
pienentyy ilmaisinalueelle, joka aukeaa nuolella

Pienennd ilmaisinalueelle kun ikkuna suljetaan

Toimenpiteen minimi laskutettava kesto (tuntia) 0,00

Toimenpiteen laskutettavan keston tarkkuus (minuuttia) 1,00 tietokoneesi alapalkiSta'
Toimenpidetyypin pakollisuus Pakollinen

Oletustoimenpidetyyppi
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Paanakyman toimenpidelistaus

Mikali olet kirjannut CSl-ohjelmistoon toimenpiteitd, CSI MyDeskin pdanakyma listaa toimenpiteesi paivatasolla

ryhmiteltyna.

CSI MyDesk

- AP o
aldil
'fi") Hae toimenpiteita... C
) -
4 Paivays: 11/10/2019 800h
CSI Helsinki Oy
20190024 - Tempo: Ruotsin liiketoiminnan kehittdminen
TP 2: CSIin uudet esittelytekstit / VQ Forum 3,00 h
CSl Helsinki Oy
20190024 - Tempo: Ruotsin liiketoiminnan kehittdminen
TP2: CSI Lawyer -esitteen uudistus 5,00 h
4 P3ivays: 14/08/2019 8,00 h
CSl Helsinki Oy
20190024 - Tempo: Ruotsin liiketoiminnan kehittdminen
TP 3: Pricing Guide 8,00 h
CSl MyDesk
— " I -
= alail il
~
(%7

Viikottaiset tunnit

Paivittaiset tunnit
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Sovellus nayttaa kirjattujen toimenpiteiden keston ja
kuvauksen seké toimenpiteisiin liittyvat
toimeksiannot.

Mikali tuoreimmat toimenpiteet eivat tunnu I6ytyvan
listasta, voit paivittaa listan < -painikkeesta.

Jos toimenpidelista on pitka, voit kirjoittaa Hae
toimenpiteitd -kenttd&n hakutekijan, jolla 16ydat tietyn
toimenpiteen. Hakutekijana voi olla esimerkiksi:

o asiakkaan nimi
toimeksiannon nimi
toimeksiantonumero tai
toimenpiteen kuvaukseen kirjoitettu sana.

MyDeskin toiselta valilehdelta 16ytyvat viikko- ja
paivatason pikaraportit tehdyista kirjauksista.

Ne nayttavat summat kirjaamistasi laskutettavista
tunneista, jotta voit tarkistaa, onko kaikki laskutettavat
tyot kirjattu ohjelmistoon.

HUOM! Kaavioissa ei huomioida sisaisiin
toimeksiantoihin kirjattuja ty6tunteja.



mailto:support@csihelsinki.zendesk.com

I

Uuden toimenpiteen kirjaus

Uusi toimenpide kirjataan MyDeskilla seuraavasti:

P
. . - I+

- o 2. Taydenna tarvittavat tiedot:
- ulall e Toimeksianto: kirjoita kenttdan toimeksiannon nimi tai
avaa nuolesta suosikkitoimeksiantojesi lista ja valitse.
o Tyyppi: valitse toimenpiteen tyyppi

Toimeksianto ¢ Kesto: lisdé toimenpiteen kesto tunneissa (30 min=0,5 h)
I -] e Paivays: toimenpiteen paivays
Tyyppi e Kuvaus: toimenpiteen kuvaus laskuun tulostettavaksi.
I:m . 3. Tallenna toimenpide

000 - 09/01/2020 e ¢ "Tallenna” aktivoituu, kun tarvittavat tiedot on annettu.
Kuvaus e Tarvittaessa voit myds peruuttaa tekemasi kirjauksen.

43 Peruuta

Kirjauksen nopeuttamiseksi voit myds kayttda pohjana jo listalta I16ytyvaa toimenpidetté tai kirjata uuden
toimenpiteen samaan toimeksiantoon seuraavasti:

— Vie kursori kyseisen toimenpiteen paélle, jolloin ohjelmisto tuo

esiin toimenpiteelle seuraavat painikkeet:

- At X
- alalil A E
e Uusi samaan toimeksiantoon — avaa valitun
@ ae toimenpiteita... (s} H H H : H : H"
® | Hae toimenpitelts *~  toimenpiteen toimeksiannolle uuden toimenpidekirjauksen.
4 Piiviys: 11/10/2019 800h Lo ) \ L . L .
81 Hekinki e Kaytd pohjana & kopioi toimenpiteesta toimeksiannon,
elsinki Oy ~ . . N . . . . o aigae
20190024 - Tempos Ruotsin liketoiminnan kehittaminen 8 L3 % toimeksiantotyypin ja kuvauksen, jolloin voit vain lisata keston.
TP 2: CSkn uudet esittelytekstit / VQ Forum 3,00 h . v . . . ..
e Poista ** poistaa tehdyn toimenpidekirjauksen
CSI Helsinki O . . . .
207150002 - Temmpos Ruotein liketoiminan kehitminen ohjelmistosta. Ennen poistoa sovellus varmistaa, haluatko
TP2: CSl Lawyer -esitteen uudistus 500h todella poistaa kyseisen toimenpiteen.
4 Pzivays: 14/08/2019 8,00 h
CSI Helsinki Oy
20190024 - Tempo: Ruotsin liketoiminnan kehittéminen
TP 3: Pricing Guide 8,00 h
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2 CSI Mobile -sovellus

Lisdmaksuton CSI Mobile -sovellus mahdollistaa CSl-ohjelmistoon kirjattujen toimenpiteiden tarkastelun ja
uusien toimenpiteiden kirjaamisen mobiililaittein.

Myo6s tdman sovelluksen kayttamiseksi toimiston CSl-ohjelmistossa on ensin aktivoitava mobiilikomponentti, ja
jokaisen kayttajan tehtava tietoturvallinen liitos CSl-ohjelmiston ja mobiililaitteen valilla (kuvattu erillisessa
ohjeessa). Alla olevat kuvat on otettu Android-puhelimesta. iPhone-kuvat poikkeavat naista hieman.

Paanakyma
CSI Mobile -paanéakyma nayttdd oman nimesi alla

kuluvan ja edellisviikon toimenpidekirjaustesi
kokonaistunnit.

ETUSIVU VIIKOITTAISET TUNNIT ETUSIVU VIIKOITTAISET TUNNIT

Paanakyman Etusivu-osion valikosta paaset:

I o tarkastelemaan ja muokkaamaan kirjaamiasi
toimenpiteita

¢ kirjaamaan uuden toimenpiteen

e kaynnistamaan ajastimen mitataksesi tekemasi
tydn kestoa.

Kuluva

Omat toimenpiteet

Uusi toimenpide

Alesin Asetukset/Tietoja-kohdassa voit maarittaa,

naytetaanko toimeksiannon nimen yhteydessa
toimeksiantonumero ja kielikoodi ja missa
0,00 0,70 1,40 2,0 280 3,50 420 ]arJeSWksessa

Tietoja
vko 51

® Budjetti ™ Kirjaukset

Paanakyman Viikottaiset tunnit -osio:

o Nayttada tuntikirjauksesi kuluvalta seké kolmelta edelliselta viikolta.
e Jos sinulle on méaéritetty henkilokohtainen budjetti, se naytetdaan kaaviossa vertailutietona.

Uuden toimenpiteen kirjaaminen

Voit hyddyntaa sovelluksessa ajastinta ja luoda toimenpiteen sen keston pohjalta.

e Kuten CSl-ohjelmistossa, voit kynnistaa ajastimen u—painikkeesta
aloittaessasi tyon. Ajastin jaa paalle, vaikka sulkisitkin valilla CSI Mobilen.

e Pysayta ajastin n-painikkeesta, kun ty6 on valmis tai jos keskeytat tyon
hetkeksi. Voit kdynnistaa ajastimen uudestaan EBl-painikkeesta.

e Kun ty6 on valmis, valitse Muodosta toimenpide -painike

e Taydenna toimenpiteen tiedot ja Tallenna.

www.csihelsinki.fi
Lis&a ohjeita
support@csihelsinki.zendesk.com
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Voit luoda uuden toimenpiteen myds ilman ajastinta.

@ T Aloita silloin valitsemalla Uusi toimenpide

Uusi toimenpide

¢ CSI Mobile avaa toimenpideikkunan.

e Taydenna toimenpiteen vaatimat tiedot
o toimeksianto
o toimenpidetyyppi
o paivays
Paivays Kesto
o kesto

o aloitus- ja lopetusaika.

Aloitusaika Lopetusaika

17:49 17:49

Aihe

Tallenna Poista

EEEEEEEEE RN \alitse ensin toimenpiteelle toimeksianto

Valitse toimeksianto Valitse toimeksianto

e Toimeksianto-kentdn suurennuslasista saat
nakyviin toimeksiannot, jotka olet merkinnyt

- Big suosikeiksi.

¢ Ellei toimeksianto I6ydy suosikeista, valitse Haku ja
syota toimeksiannon nimi tai sen osa.

SUOSIKIT SUOSIKIT

T
T

¢ Kiinnita halutessasi toimeksianto nastalla Suosikit-
listallesi.

Big-stories Big Bug

112)13]4|5]6|7]8]9|0
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Valitse sen jalkeen toimenpidetyyppi

R e e Suurennuslasi nayttaa oletuksena suosikeiksi maarittAmasi tyypit.

KIINNITETYT

e Toimeksiannon-valinta nayttda toimeksiannolla kaytdssa olevat
toimenpidetyypit.

e Haku mahdollistaa toimenpidetyypin hakemisen joko listasta tai
hakusanalla.

Sopimushinta

Vakiohintainen toimenpide

llonan kiintedhintainen

Oikeudenkaynti

Vakiohintainen toimenpide

Tutkittu asiakirjoja

llonan ohittava toimenpide

e il Tarkista toimenpiteen paivays, kesto ja aloitus-/lopetusaika

Pl seseke e Kestoon voivat vaikuttaa toimenpiteelle CSl-ohjelmistossa méaéritetyt
minimikesto ja pyoristystarkkuus.

. Taydennéd tarvittaessa aihetta

¢ Aiheen alkuosa taydentyy automaattisesti valitun toimenpidetyypin
mukaisesti samoin kuin CSl-ohjelmistossa.

Aloitusaika petusaika

17:49 17:49
Aihe

. Tallenna toimenpide

¢ Jos toimeksiannolla CSl-ohjelmistossa on oletusvaihe asetettuna,
mobiilisti kirjattu toimenpide saa automaattisesti ko. vaiheen.

Tallenna Poista

<
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Toimenpiteiden tarkastelu

Valitsemalla etusivun valikosta Omat toimenpiteet voit tarkastella kirjaamiasi toimenpiteita joko listamuodossa
tai kalenterissa. Listaus nayttaa kirjaamasi toimenpiteet tuoreimmasta vanhimpaan.

EREEEEIEEEE  Toimenpiteestéd naytetaan asiakas, toimeksiannon nimi ja mahdollisesti
toimeksiantonumero, toimenpiteen aihe seka toimenpiteen tunnit
paivakohtaisesti ryhmiteltyné.

Omat toimenpiteet + O Pl

LISTAUS KALENTERI
Valitsemalla listalta toimenpiteen voit muokata tehtya kirjausta, poistaa sen tai
lisata uuden kirjauksen samaan toimeksiantoon.

Assignment list

en toimenpide

Alalaidasta I6ydat muutaman toimintopainikkeen:

Lisda-painikkeesta voit luoda uuden toimenpiteen.
Hae uudelleen -painike paivittdd nédkyman.

Hae-painikkeella voit hakea kirjausta toimenpiteen ja toimeksiannon
A sak for Diana . . . . . . .
aiheen, toimeksiantajan ja toimeksiantonumeron perusteella.

Perjantai 08.11.2019

Kalenterinakyma mahdollistaa kirjausten tarkastelu paivéakohtaisesti.

Kun valitset kalenterista paivan, sovellus listaa kyseiselle paivalle kirjatut
Omat toimenpiteet + O tOimenpiteet.

LisTAS KALENTERI
Valitsemalla listalta toimenpiteen kaytosséasi ovat ylla mainitut toiminnot, joilla
voit muokata toimenpidettd, poistaa sen tai lisata uuden kirjauksen samaan
toimeksiantoon.

Kalenterissa voit myds lisata uusia toimenpiteita valitsemalla paivan ja
alalaidasta Lisda-painikkeen seka taydentamalla toimenpiteelle tarvittavat tiedot.

www.csihelsinki.fi
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